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Centrum socidlnych sluzieb — NADEJ, Dolny Lieskov v sulade s Organizénym
poriadkom a Zriad’ovacou listinou vydéava tento

PREVADZKOVY PORIADOK

l.
IDENTIFIKACNE UDAJE UBYTOVACIEHO ZARIADENIA

Néazov zariadenia: Centrum socialnych sluZieb - NADEJ,
Zriad'ovatel’ Trendiansky samospravny kraj TRENCIN
Adresa: 197,018 21 Dolny Lieskov

Détum zriadenia: 1960

ICO: 00632414

CSS — NADEJ, pévodne Domov socialnych sluzieb Dolny Lieskov bol zriadeny podl'a
archivnych materialov v roku 1960 ako Domov ddchodcov. Zriad'ovacou listinou vydanou
byvalym Okresnym tGradom v Povazskej Bystrici bol ditom 01. 01. 1991 zriadeny Ustav pre
mentalne postihnutych dospelych obcanov so sidlom v Lieskove a zriad’ovacou listinou
vydanou Krajskym tradom v Trenéine Ustav pre mentalne postihnutych dospelych obanov
so sidlom v Dolnom Lieskove. Zriad'ovacou listinou vydanou Krajskym tradom v Tren¢ine
diia 01. 07. 1998 bola zmenena zriad’'ovacia listina a na jej zaklade bolo zriadené zariadenie
socialnych sluzieb s nazvom Domov socidlnych sluZieb so sidlom v Dolnom Lieskove. Diiom
01. 07. 2002 je zriad'ovatel'om Trenc¢iansky samospravny kraj, ktory tymto diiom vydal nova
zriadovaciu listinu. Uplné znenie zriadovacej listiny bolo schvalené Uznesenim
Zastupitel'stva TSK ¢islo 679/2013 dna 28. 10. 2013. Dodatkom ¢. 4 k Zriad'ovacej listine
CSS — NADEJ, 018 21 Dolny Lieskov & 197, schvalenym ZastupiteI'stvom Trené¢ianskeho
samospravneho kraja dna 23. 11. 2020 uznesenim ¢islo 598/2020 a t¢innostou od 01. O1.
2021 bola ¢innost’ CSS — NADEJ rozsirend o novy druh terénnej socialnej sluzby — podpora
samostatného byvania.
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I.
DRUH A SPOSOB POSKYTOVANIA SLUZIEB,
ODBORNE ZAMERANIE

Socialne sluzby sa v naSom zariadeni poskytuju vV zmysle § 13 odst. 3 a 5 Zéakona
448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach a o zmene a doplneni zakona ¢&. 455/1991 Zb. o
zivnostenskom podnikani v zneni neskorSich predpisov (d’alej len “zakon o socialnych
sluzbach”) ako:

e Terénna forma socialnej sluzby, ktora sa poskytuje fyzickej osobe v jej prirodzenom
socialnom prostredi alebo v jej doméacom prostredi
e Celoro¢na a tyzdenna pobytova sluzba, ktorej sicastou je aj ubytovanie.

Druhy a formy socidalnych sluZieb:

e Domov socialnych sluzieb — v zmysle § 38 zadkona o socialnych sluzbach
Forma: pobytova socialna sluzba - celoro¢na a tyzdenna

e Specializované zariadenie - v zmysle § 39 zdkona o socialnych sluzbach
Forma: pobytova socialna sluzba - celoro¢na

e zariadenie podporovaného byvania — v zmysle § 34 zdkona o socialnych sluzbach
Forma: pobytova socialna sluzba - celorocna

e podpora samostatného byvania — v zmysle § 57 zakona o socialnych sluzbach
Forma: terénna socidlna sluzba

Ciel’ova skupina a odborné zameranie:

Domov socialnych sluzieb: ciel'ovou skupinou st plnoleté fyzické osoby — muzi, odkazani na
pomoc inej fyzickej osoby a ich stupen odkazanosti je najmenej V podla prilohy ¢. 3 zakona o
socialnych sluzach, alebo fyzické osoby, ktoré su nevidiace alebo prakticky nevidiace so
stupiiom odkazanosti najmenej III podl’a prilohy €. 3 zdkona o socialnych sluzach.

Specializované zariadenie: cielovou skupinou s plnoleté fyzické osoby — muzi, ktori st
odkéazani na pomoc inej fyzickej osoby a ich stupen odkazanosti je najmenej V podla prilohy
¢. 3 zdkona o socidlnych sluzbach a maju zdravotné postihnutie, ktorym je najma
schizofrénia, demencia rézneho typu a etiologie.

V domove socialnych sluzieb a $pecializovanom zariadeni sa:

a) poskytuje pomoc pri odkazanosti na pomoc inej fyzickej osoby,
socialne poradenstvo,
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socialna rehabilitacia,
zabezpecenie posyktovania oSetrovatel'skej starostlivosti,
ubytovanie,
stravovanie,
upratovanie, pranie, Zehlenie a udrzba bielizne a Satstva,
osobn¢ vybavenie
b) zabezpecuje rozvoj pracovnych zru¢nosti,
zaujmova ¢innost’
¢) utvaraji podmienky na uschovu cennych veci

Zariadenie podporovaného byvania: cielovou skupinou su fyzické osoby — muzi, ktori st
odkazani na pomoc inej fyzickej osoby podla podla prilohy €. 3 zakona o socialnyh sluzbach
a na dohl'ad, pod ktorym st schopni viest’ samostatny Zivot.

V zariadeni podporovaného byvania sa okrem dohladu:
a) poskytuje ubytovanie
socialne poradenstvo
pomoc pri uplatiiovani prav a pravom chranenych zaujmov
b) utvarajii podmienky na pripravu stravy
upratovanie
pranie, zehlenie a tdrzbu bielizne a Satstva
¢) vykonava socialna rehabilitacia

Podpora samostatného byvania: je terénna socialna sluzba na podporu samostatnosti,
nezavislosti a sebestaCnosti fyzickej osoby zamerand najmd na pomoc pri prevadzke
domacnosti, pomoc pri hospodareni s peniazmi, podporu pri organizovani ¢asu, podporu pri
zapojeni sa do spolocenského a pracovného Zivota, podporu rozvoja osobnych zaujmov,
predchadzanie a rieSenie krizovych situacii, podporu spolocensky primeraného sprévania.
Terénna socidlna sluzba je poskytovana fyzickym osobam prostrednictvom Terénneho
programu s cielom podpory V ich sebestacnosti, samostatnosti v ich prirodzenom prostredi.
Jedna sa o bezplatnu socialnu sluzby, na ktoré nie je potrebné rozhodnutie, resp. posudok.

V ramci podpory samostatného byvania sa okrem vysSie uvedenych Cinnosti:

a) poskytuje socialne poradenstvo
pomoc pri uplatiiovani prav a pravom chranenych zaujmov
b) vykonava preventivna aktivita

socialna rehabilitacia
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CSS — NADEJ m4 schvalenii kapacitu v zariadeni 110 miest v &leneni:
e Domov socialnych sluzieb 58 miest
e Specializované zariadenie 42 miest
e Zariadenie podporované¢ho byvania 10 miest
Struktira zamestnancov CSS - NADEJ
Centrum socialnych sluzieb -- NADEJ
Pocet Celkovy pocet
T Forma socidlnej | prijimatelov | zamestnancov pre | % odbornych
Druh socidlnej sluzby v o ,
sluzby socialnej |danydruh a formu |zamestnancov
sluzby socidlnej sluzby
celorocny pobyt 57 29,50 17,70
Domov socialnych sluzieb = y PODY
tyzdenny pobyt 1 0,50 0,30
Specializované zariadenie celorocny pobyt 42 33,00 22,00
zariadenie podporovaného .
L celoro¢ny pobyt 10 4,00 2,00
byvania
pc’)dpo.ra samostatného 2,00 2,00
byvania
69,00 44,00

Struktira, poet zamestnancov pre jednotlivé druhy socidlnych sluzieb st v sulade s
prilohou ¢. 1 zakona o socidlnych sluzbach, ktora urcuje maximalny pocet prijimatelov
socialnej sluzby na jedného zamestnanca a minimalny percentudlny podiel odbornych
zamestnancov na celkovom pocte zamestnancov.

RIADENIE A ORGANIZACIA

1. CSS - NADEJ zriaduje a kontroluje Trendiansky samospravny kraj, ktory v pripade

zistenych nedostatkov prijima potrebné opatrenia.

2. CSS — NADEJ sa vnitorne ¢leni na tieto tiseky:

a/ usek riaditel'a CSS

b/ tsek ekonomicko-prevadzkovy
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3.

¢/ tsek socidlno-zdravotnicky

Usek je organizaény ttvar, ktory zabezpecuje uceleny subor odbornych &innosti.

4. Jednotlivé useky pri vykone svojej Cinnosti vzajomne uzko spolupracuju. V pripade, Ze sa
vybavenie uréitej veci dotyka posobnosti viacerych tsekov CSS - NADEIJ, zabezpeduje jej
vybavenie ten usek, ktory bol riaditefom CSS — NADEJ povereny plnenim tejto tlohy.

5. Napln ¢innosti jednotlivych usekov:

A. Usek riaditePa CSS - NADEJ:

zodpoveda za spravnost” rozhodovania a realizaciu Ginnosti CSS — NADEJ v zmysle
zakona o socialnych sluzbach a ostatnych relevantnych pravnych predpisov

riadi, organizuje a kontroluje ¢innosti CSS - NADE] i pracu podriadenych zamestnancov
tak, aby sa plynule zabezpecovala prevadzka CSS - NADEIJ a tilohy na tiseku socialnych
sluzieb,

zodpoveda za hospodarne vynakladanie finanénych prostriedkov v CSS - NADEJ, za
dodrziavanie zakonnosti a rozpo¢tovej discipliny,

v spolupraci s ekondomkou sleduje Cerpanie rozpoctu a podiela sa na zostavovani navrhu
rozpocCtu na prislusny kalendarny rok,

spravuje pohl'adavky a iné majetkové prava, ktoré vznikaja z ¢innosti CSS - NADEJ,
zodpovedd za spravne hospodarenie so zverenym majetkom - hmotnym,
nehmotnym, zésobami, finanénymi prostriedkami a zabezpecuje prijatie véasnych a
ucinnych opatreni na ochranu majetku organizacie,

dodrziava pravne upraveny postup pri nakladani s prebyto¢nym a
upotrebitelnym majetkom, prevody prava hospodarenia s majetkom TSK a prevody
vlastnictva majetku TSK vykonéava v stlade s platnou pravnou tpravou o hospodareni s
majetkom TSK a len so suhlasom zriad'ovatel'a,

organizuje  a zodpovedd za  riadenie a plynulé  zabezpeCovanie  verejného
obstaravania tovarov, prac a sluzieb v zmysle platnych pravnych predpisov,

uzatvara  hospodarske zmluvy v investiCnej  vystavbe vratane  projektovej
dokumentacie,

vedie personalnu agendu,

uzatvara pracovnil zmluvu, urcuje ndpli Cinnosti a rozvézuje pracovny pomer SO
zamestnancami CSS - NADEJ, tiez dohodu o hmotnej zodpovednosti,

menuje do funkcie a odvolava z funkcie tych pracovnikov CSS - NADEJ, ktori st v jeho
priame;j riadiacej posobnosti,

dba o zvySovanie odbornej kvalifikacie vsetkych pracovnikov a podla pracovnych planov
im umoznuje Gc¢ast’ na semindroch a Skoleniach,

zodpoveda za plnenie organizacného poriadku a ostatnych vnutornych predpisov CSS -
NADE]J,
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- v sulade s organizacnym poriadkom a pracovno-pravnymi predpismi vydava prevadzkovy
apracovny poriadok pre zamestnancov adomaci poriadok pre prijimatelov socialnych
sluzieb CSS - NADE],

- VO svojej Cinnosti sa riadi v§eobecne zavdznymi predpismi, ako aj osobitnymi predpismi
vydanymi k problematike socialnych sluzieb a smernicami nadriadenych organov,

- zabezpeCuje dodrziavanie platnych pravnych predpisov, usmerneni a pokynov
zriad’ovatel’a,

- zodpovedd za dodrziavanie zakonnych ainych zéavéznych predpisov tykajucich sa
bezpecénosti a ochrany zdravia pri praci, poziarnej ochrany a civilnej ochrany,

- zodpoveda za celkovi Grovei sluzieb poskytovanych v CSS - NADE]J,

- zodpoveda za plnenie opatreni na napravu a odstranenie nedostatkov a zavad zistenych

- prireviziach a kontrolach,

- je zodpovedny za riadne vedenie depozit a za hospodarenie s prostriedkami prijimatel'ov
socialnych sluzieb CSS - NADEI,

- kontroluje Groveti rozvoja zaujmovej &innosti PSS CSS - NADEJ,

- iniciativne spolupracuje s organmi verejnej spravy, Statnej spravy a samospravnymi organmi
miest a obci a dalSimi pravnickymi a fyzickymi osobami,

- vyhladava sponzorov na zabezpeovanie vykrytia nedostatkov v prevadzke CSS - NADEJ a
vylepenia a skvalitnenia Zivota prijimatel'ov socialnych shizieb CSS - NADEJ,

- rozvija zésady manaZmentu vo svojej praci,

- rozhoduje o rozsahu poskytovania osobného vybavenia, drobnych predmetov osobnej
potreby a niektorych sluzieb jednotlivym obyvatel'om,

- pri dlhodobom pobyte mimo centra socidlnych sluzieb zvazuje ticelnost’ poskytovania socidlnej
sluZby v naSom zariadeni,

- pri amrti prijimatela sociialnej sluzby zabezpeci bez meskania za ucasti dvoch svedkov
spisanie majetku zomrelého, odovzda ho do uschovy CSS - NADEJ a uschovany majetok
vyda na zaklade sudneho rozhodnultia,

- vykonava funkciu opatrovnika, kde je sidom uréeny opatrovnik CSS —NADE].

B. Usek ekonomicko-prevadzkovy:

zabezpecuje:

- plynult prevadzku CSS - NADEJ,

- ekonomicko-prevadzkovii ¢innost’ pracoviska CSS — NADEJ v Stupnom.

- Vcasné zostavovanie uctovnych uzavierok a vykazov,

- spravne hospodarenie a dodrziavanie vecnej a formalnej spravnosti t¢tovnych dokladov a ich
obehu, zuctovava platby za poskytovanu tstavnu starostlivost’, potvrdzuje vecnu spravnost’
uctovnych dokladov,

- technicko-ekonomicku pasportizaciu,

- stravovaciu prevadzku, zostavuje jedalne listky v spolupraci so socialno-zdravotnym
usekom,



‘( Organizaéna smernica Cislo dokumentu:
; g 0509

Vydanie Cislo: 1

‘,7 Prevadzkovy poriadok
Cff ’A/A’)ej Zmena €islo: 1 Datum zmeny: 07.01.2021 Strana: 9z19

- operativno-technickli evidenciu skladového hospodarstva, dopliia zasoby v skladoch,
uskutociiuje ich vydaj,

- prevadzku a t¢elné vyuzivanie dopravnych a mechaniza¢nych prostriedkov,

- ulohy v racionalizacii spotreby paliv a energie,

vedie:
- uctovnu evidenciu,
- evidenciu majetku a zabezpecuje jeho ochranu,
- evidenciu osobnych a ochrannych pracovnych prostriedkov,
- operativno-technicki evidenciu stravovace] prevadzky, evidenciu stravnikov a pocet
odobratych jedal
spractva:
- podklady pre Statistické vykaznictvo,
- mzdové podklady
kontroluje:

- dodrziavanie limitu stravnej jednotky a jej noriem.

C. Usek socialno-zdravotnicky:

Usek socialny zabezpecuje:

- &innost’ DSS a komunitnych domacnosti v ramci DSS, SZ, ZPB a PSB

- realizaciu odbornych ¢innosti, socidlnu rehabilitaciu prijimatel’'ov socialnych sluZieb

- kultdrnu a zaujmovu &innost’ prijimatel’ov socialnych sluzieb CSS - NADEIJ,

- prevadzku Integrovaného pracoviska Povazska Bystrica

- Cinnost’ v diellach zameranych na rozvoj pracovnych zrucnosti a socialnu rehabilitdciu
prijimatel'ov socialnych sluzieb CSS - NADEJ, rozvija realizaciu aktivit s vyuzitim zvierat
—koni a psov v ramci Projektu skvalitnenia Zivota klientov CSS — NADEJ

- vybavenie prijimatel'ov socialnych sluZieb Satstvom, bieliziiou, obuvou, hygienickymi
potrebami a d’alsimi sluzbami,

vykonéava
- terénnu socidlnu sluzbu Podpora samostatného byvania prostrednictvom Terénneho
programu
vedie:

- penazny dennik a disponuje s finanénymi prostriedkami,

- depozitnt pokladiiu CSS — NADEJ,

- evidenciu osobnych tctov prijimatel'ov socialnych sluzieb a vkladnych kniziek
- evidenciu tykajicu sa pracovnécho tétu prijimatel'ov socialnych sluzieb

spracovava:
- zmenu agendy podla zakona 0 socialnych sluzbach
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- vedie agendu suvisiacu s prijatim nového prijimatel'a socialnych sluzieb a poradovnikov

- zabezpecuje evidenciu ziadatel'ov a prijimatel'ov socialnych sluzieb v Registri socialnej
pomoci V elektronickej podobe podl'a jednotlivych druhov a foriem socialnej sluzby

- pred prijatim obc¢ana z poradovnika Cakatelov preSetri, ¢i sa zmenili podmienky
rozhodujtice pre prijatie do CSS - NADEJ,

- vyzyva Ziadatel’a na nastup do CSS - NADEJ,

- vypraciva a vedie evidenciu zmliv v procese poskytovania socidlnej sluzby v CSS-
NADEJ

- vykonava uhrady za poskytnuté socialne sluzby a vedie evidenciu pohl'adavok,

- prebera do Gschovy cenné veci, vkladné knizky a petiaznii hotovost’ prijimatel’a socialnej
sluzby, ktory o ich prevzatie poziada pri nastupe do CSS - NADEJ, alebo pocas pobytu
v iom na zaklade zmluvy o tschove a vedie evidenciu zmluv o tGschove, vedie operativno-
technicku evidenciu depozit,

- Vvedie a aktualizuje informécie tykajuce sa socialnej sluzby na webovom sidle CSS —
NADEJ

- podiela sa na propagacii ¢innosti CSS-NADEJ

- Vspolupraci so zdravotnym tsekom zabezpeCuje vedenie a reviziu Individualnych
planov prijimatel'ov socialnych sluzieb CSS — NADEJ podéva $tatisticky vykaz Soc 1-
01 o zariadeniach socialnych sluzieb

- zaklada a vedie dokumentaciu o dedi¢skych konaniach po zomrelych prijimatel'och socialnej
sluzby,

Usek zdravotnicky zabezpeduie:

- poskytovanie zdravotnej, liecebno-preventivnej a oSetrovatel'skej starostlivosti vratane
primeranej rehabilitacie prijimatel'ov socialnych sluZieb v CSS - NADE]J,

- starostlivost” o osobnil hygienu obyvatel'ov a komunalnu hygienu, dodrziavanie Cistoty
v CSS - NADEJ,

- v spolupraci s ekonomicko-prevadzkovym tsekom zostavovanie jedalnych listkov pri
dodrziavani pestrosti jedal, ich kalorickej hodnoty, obsahu vitaminov, druhov diét,

- receptlr a technologickych postupov u jednotlivych druhov stravy a aj dodrziavanie

- biologickej hodnoty stravy s ohl'adom na vek a zdravotny stav obyvatelov CSS -
NADE] v sulade so zasadami racionalnej vyzivy,

- dodrziavanie kultiry stolovania a hygienickych predpisov,

- plynuly chod oSetrovatel’skej starostlivosti,

- objednavanie lickov a ostatnych zdravotnych pomdcok a prostriedkov, vydaj liekov a

zdravotnickeho materialu,
- liecebnu a preventivnu starostlivost” lekarmi Statnej zdravotnej spravy a neStatnymi
lekarmi v ramci dohodnutych zavizkov a zdravotnickymi pracovnikmi,
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vedie:
- zéznamy o sluzbach zdravotnickeho persondlu,
- evidenciu lieckov a sleduje dobu ich expirécie,
- prislu$nu oSetrovatel'skii dokumentaciu PSS, evidenciu o hygienickych opatreniach

V.
PORADNE ORGANY RIADITELA

1. Pre skvalitnenie poskytovanych sluZieb riaditel’ CSS - NADEJ zriad’uje poradné orgéany.
2. Poradnymi organmi riaditela CSS — NADEJ su:

- Porada riaditelPa — prerokuva aktualne a rozhodujuce otazky celkovej ¢innosti CSS -
NADEIJ. Zuéastiujii sa na nej vedtci zamestnanci CSS — NADEJ, v pripade potreby
vietci zamestnanci CSS - NADEJ.

- Stravovacia komisia — schadza sa raz mesacne a:
a) dozera na hygienu stravovacej prevadzky
b) spolupracuje pri :
1. zostavovani jedalneho listka
2. dodrziavani zasad stolovania, hygieny pripravy a vydavania stravy
c) sleduje ¢as vydavania stravy
d) podava podnety a navrhy na zmeny v oblasti stravovania
e) kontroluje:
- vedenie evidencie vzoriek stravy
- vedenie hygienického dennika stravovacej prevadzky
f) prerokovava a uplatiiuje pripomienky k:
navrhu jedalneho listka na ur¢ené obdobie
zmendm jedalneho listka
otazkam receptur a normovania jedal
dodrziavaniu stravnych jednotiek
zasobovaniu potravinami a surovinami
otazkam kvality, pripravy a podavania stravy
dodrziavaniu hygienickych zasad a predpisov Vv celej stravovacej prevadzke
g) vyjadruje sa k pripomienkam stravnikov ku kvalite a kvantite podavanej stravy.

NoabkowdE

3. Za tgelom pripravy a posudenia podkladov k zdsadnym otazkam prace CSS - NADEJ
riaditel’ zariadenia zriad’uje d’alSie odborné komisie ako svoje poradné organy, ktorymi su:

- Socialna komisia — posudzuje nastupy cakatelov =z poradovniéka, Zziadosti o
prednostné prijatie, presuny prijimatelov socialnych sluzieb na inu sluzbu v ramci
nasSho zariadenia, poskytuje stcinnost TSK pri socidlnom Setreni, operativne riesi
vzniknuté situacie spojené s poskytovanim socidlnej sluzby.



Cislo dokumentu:
0S09

‘,7 Prevadzkovy poriadok Vydanie &islo: 1
Cff ’A/A’)ej Zmena €islo: 1 Datum zmeny: 07.01.2021 Strana: 12z19

Organizacna smernica

53

- Skodova komisia — posudzuje vzniknuté $kody, ktoré spdsobili zamestnanci alebo
klienti CSS - NADEJ, resp. ktoré vznikli zamestnancom alebo klientom CSS -
NADEJ. Clenov komisie menuje riaditel CSS - NADEJ z radov zamestnancov.

- Inventariza¢na komisia — sa riadi osobitnymi predpismi o vykonani inventarizacie
a sprave majetku. Clenov komisie menuje riaditel’ CSS - NADE]J.

- Vyrad’ovacia komisia — posudzuje navrhy inventarizacnej komisie na vyradenie
neupotrebiteného majetku v sprave CSS - NADEJ. Clenov komisie menuje riaditel
CSS - NADE]J z radov zamestnancov CSS - NADE]J.

- Likvidaéna komisia — po schvaleni riaditelom CSS - NADEJ realizuje likvidaciu
neupotrebitelného majetku CSS - NADEJ. Clenov komisie menuje riaditel CSS -
NADEJ z radov zamestnancov CSS - NADE]J.

4. Komisie zasadaju podla potreby apri svojej Cinnosti sa riadia platnymi predpismi
a $tatitom komisie schvalenym riaditelom CSS - NADEJ.

V.
FUNKCNE CLENENIE A
PRIESTOROVE USPORIADANIE ZARIADENIA

1. Prevadzkovo-ubytovacie priestory zariadenia sa nachadzaju v 10 objektoch (vid'.
Priloha ¢. 1 — zoznam objektov + popis), z ktorych jeden je zo 17. storo¢ia. Zariadenie
je situované v areali s celkovou rozlohou cca 1,7 ha, ktorého sti¢ast'ou je historicky
park, dvor a zahrada.

2. V 3 viacpodlaznych budovach sa nachadzaju miestnosti, v ktorych je pre prijimatel'ov
socialnych sluZieb zabezpecované ubytovanie. Kazda miestnost’ disponuje dennym svetlom a
samostatnym vstupom. Ubytovanym klientom st poskytované socialne sluzby v celoro¢nej a
tyzdennej forme. Vybavenie izby je v stlade s Vyhlaskou Ministerstva zdravotnictva SR ¢.
25982008 Z.Z. v zneni neskorSich uprav. Pranie je poskytovanou sluzbou zariadenia.
Stravovanie je zabezpefené v jedalni, leziaci klienti st kfmeni na 16zku. Pre prijimatelov
socialnych sluzieb st k dispozicii spolo¢enské priestory, priestory pre pracovni terapiu,
telocvicna, relaxacnéd miestnost’, kniZnica, kaplnka a priestory na osobnu hygienu.

3. Zamestnanci (prip. navstevy) vyuzivaju samostatné toalety. Zariadenie ma vlastn
kuchytiu, stravovaciu prevadzku, ktora sa riadi samostatnym prevadzkovym poriadkom a
HCCP schvalenym RUVZ v Povazskej Bystrici

4, Zariadenie je vykurované ustredne kotolfiou na plynné a tuhé peletové palivo. Z nej je
zabezpecovand i dodavka teplej vody.

5. Objekt je zasobovany vodou z verejného vodovodu.

6. Objekt je napojeny na ¢isticku odpadovych vod
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7. Tuhy komunalny odpad sa uskladiiuje v kontajneroch na to urcenych a je odvazany
pravidelne prostrednictvom Obce, resp. tato ma uzatvoreny zmluvny vzt'ah so spolo¢nost’ou
MEGAWASTE Povazska Bystrica.

8. Odber a preprava vedlajSich zivo¢isnych produktov materidlu kategorie 3 —
kuchynsky odpad sa realizuje na zéklade zmluvy so spolocnost’ou INTA Trencin.
9. Vsetky prevadzkové priestory pre pobyt klientov su prirodzene osvetlené oblokmi a

priamo vetratel'né.

10.  Vsetky priestory st vybavené vykurovacimi telesami tstredného ktrenia a svietidlami
elektrického osvetlenia

11.  Za technicky stav zariadenia zodpoveda riaditel’ zariadenia, ktory je zodpovedny za
udrzbu, bezné opravy a za zabezpeCenie odborne sposobilych os6b v pripadoch, kedy to
charakter opravy technického vybavenia vyZzaduje.

Budova ZPB v Stupnom je dvojpodlazny objekt, kde na NP su prevadzkové priestory:
kuchyna, jedalen, miestnost’ pracovnej terapie, pracovia, socialno-zdravotna kancelaria a na
ILNP su ubytovanie priestory a socialne zariadenia. Kapacita je 10 prijimatel'ov sociadlnych
sluzieb o ktorych sa staraju piati zamestnanci.

VI.
STRAVOVANIE

1. Stravovanie v zariadeni je zabezpecené vo vlastnej kuchyni.

2. Strava sa poskytuje v sulade s materialno-spotrebnymi normami pre stravovanie a so
zasadami spravnej vyZivy, s prihliadnutim na vek a zdravotny stav klientov a podla
dohodnutych stravnych jednotiek v nadvidznosti na VSeobecne zavazné nariadenie TSK.

3. Kazdy zo zamestnancov zariadenia je povinny preukdzat’ sa platnym Zdravotnym
preukazom, ktory je uloZeny v zariadeni zodpovednym zdravotnickym pracovnikom.

4. Stravovacie zariadenie produkuje kuchynsky odpad, ktory sa uskladiiuje v nadobe s
oznacenim v chladiacom zariadeni mimo priestorov kuchyne. Odber a prepravu tohto
materialu realizuje raz tyzdenne na zdklade zmluvy spolo¢nost’ INTA Trencin.

Pravidelny chod stravovania zabezpecuje 6-¢lenny kolektiv kuchyne. Tento pocet zodpoveda
potrebam pre pripravu stravy klientom a zamestnancom. Strava sa pripravuje podla jedalneho
listka, ktory zostavuje nutricny terapeut zariadenia raz za tyzdeni so suhlasom riaditel’a
zariadenia s ohl'adom na mozné Specifikd v podavanej strave podla zdravotného stavu
klientov (diabetes, a i.). Jedalny listok zostavuje v spolupraci so stravovacou komisiou. Tuto
tvoria: nutri¢ny terapeut, hlavna kucharka, skladnicka a veduce jednotlivych tisekov.
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Zostavuje sa na obdobie jedného tyzdia, pripadne na dva tyzdne vopred. Na zmenu jedalneho
listka sa v€as upozorni a opravi sa, inak musi byt dodrziavany. Strava sa poddva 4x denne,
s tym, e desiata sa podava s rafiajkami. Cas podavania stravy je v tomto rozmedzi:

- ranajky - od 7,30 hod. - do 8,30 hod.
- obed - od 11,30 hod. - do 12,30 hod.
- olovrant - od 14,30 hod. - do 16,00 hod.
- vecera - od 17,00 hod. - do 18,30 hod.

V stredu, nedel'u a vo sviatok sa podava studena vecera. Jedlo sa podava v jedalni klientov
a Vv jedalni zamestnancov. Imobilnym klientom sa strava poddva na izbach. Stoly v jedalni
musia byt vzdy ¢isté. Strava sa porcuje v kuchyni, odkial’ sa vydava do jedalne. Na zdravotny
usek pre imobilnych klientov sa vozi v termosoch a porcuje sa v kuchynke na oddeleni. Na
izby sa nosi na podnosoch. Porcuje sa na taniere a misky. Podava sa nerezovymi lyzicami
a pribormi.

Stravovanie musi byt pestré, kvalitné a musi zodpovedat’ normam a poziadavkam v zmysle
predpisov 0 stravovani v zariadeniach. Denne sa odkladaju vzorky jedal do priruéne;
chladnicky na dobu 48 hodin. Odobraté vzorky sa zapisuji do knihy odobratych vzoriek.
V kuchyni je tiez kniha, kde sa prevadza tyzdenny zépis stravovacej prevadzky, ktory zapisuje
kontrolojtci.

Potravinarsky tovar je uskladiiovany v 6 skladoch, ktoré su vybavené regalmi, chladnickami
a mrazni¢kami, ktoré je nutné udrziavat’ vo velkej Cistote a to tak, ze kazda jedna mraznicka
i chladni¢ka sa musi vypustit’ a do Cista poumyvat’ 1-krat za 2 tyzdne. Regale ako aj podlaha
v skladoch musia byt’ Cisté. Za Cistotu skladov a skladovanie potravin zodpoveda skladnicka.
Kontrolu ¢istoty skladovacich priestorov prevadza diétna sestra s hlavnou sestrou, tiez riaditel
zariadenia. V skladoch st ulozené potraviny podla druhu: méso, mésové vyrobky, mliecne
vyrobky, mucne potraviny, cukrovinky a pod. Skladni¢ka vydava potraviny podla vydajky,
ktora zhotovuje nutricny terapeut. Potraviny vydava den vopred za pritomnosti kucharov,
ktori si potraviny prebert a nest za ne zodpovednost’. Rano sluzbukonajtci kuchér potraviny
opat’ skontroluje podla vydajky a svojim podpisom potvrdi, ze je vSetko V poriadku.
Potraviny musia byt hygienicky nezavadné a nesmt byt’ po zarucnej lehote. Skladnicka nesie
Za toto zodpovednost a preto nesmie takéto potraviny od dodavatela prebrat. Vydavanie
potravin podl'a vydajky namatkovo prekontroluje veduca kuchyne. Potraviny sa objednavajt
vzdy Cerstvé:

- méso, mdsové vyrobky - 3-krat za tyzden
- vajcia - 1-krat za dva tyzdne
- mliecne vyrobky a syry - 1-krat za tyzden

- zelenina - 1-krat za tyzden



‘( Organizaéna smernica Cislo dokumentu:
g 0509

‘,7 Prevadzkovy poriadok Vydanie &islo: 1
Cff ’A/A’)ej Zmena €islo: 1 Datum zmeny: 07.01.2021 Strana: 15z19

- muka, cukor, koreniny, cukrovinky - 1-krat za tyzden

Za kvalitu a kvantitu podavanej stravy, technicky stav stravovacej prevadzky, dodrziavanie
bezpec¢nosti a ochrany zdravia pri praci ako aj za hygienu pracovnikov i pracoviska
zodpoveda veduca stravovacej prevadzk avedica kucharka. Kontrolni cCinnost' celej
stravovacej prevadzky vykonava nutriény terapeut - veduca kuchyne spolu s vediicou
socialno-zdravotného useku.

VII.
SPOSOB SKLADOVANIA A MANIPULACIA S POSTEENOU BIELIZNOU
A FREKVENCIA VYMENY

Vymenu postelného pradla vykonava personal zariadenia. Cisté pradlo je ulozené
V priru¢nom sklade.

Frekvencia vymeny postel’ného pradla: 1x za 14 dni, resp. podl'a potreby.

VIII.
SPOSOB A FREKVENCIA BEZNEHO UPRATOVANIA
A CELKOVEHO UPRATOVANIA

Upratovanie v zariadeni ze zabezpecené upratovackami zariadenia:

Frekvencia upratovania:
denne:

- jedalen zariadenia sa umyva rano a po obede a podl'a potreby,

- umytie pridelenych chodieb a schodist,

- umytie WC — v pripade poreby aj viackrat,

- umytie kipel'ne a umyvadla v pridelenych oddeleniach,

- umytie odpadovych kosov (tieto sa kazdych 14 dni dezinfikuju)
tyZdenne:

- jedenkrat do tyzdna dezinfekcia kazdej pridelenej miestnosti,

- vysavanie v miestnostiach, kde sa nachadzaju koberce,

- Utieranie prachu z dveri, nabytku a okennych ramov v pridelenych miestnostiach
Stvrt’rocne:
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- Umyvanie okien a komplexné upratovanie pridelenych miestnosti.

IX.
POSTUP PRI DEZINFEKCII
A JEJ FREKVENCIA V ZARIADENi NA OSOBNU HYGIENU

Bielizen sa perie v praéovni v CSS — NADEJ Dolny Lieskov:

1) Bielizen silne znedistena (krvou, hnisom, vylu¢kami...)

sa namoc¢i uz zbavend hrubej necistoty do 2% Chloraminu T na 6 aZz 8 hodin, do 3%
Chloraminu na 2 az 3 hodiny. Potom sa perie podla nastaven¢ho programu (40 az 90
stupiiov), susi sa vol'ne alebo v elektrickej susicke.

2) Bielizeii menej znedistena
namoci sa na 30 minut do 2= Chloraminu T, perie sa podl'a technologického postupu pracky.
Okrem viny a umelych vléakien sa bielizen cca 30 minut vyvara.

3) Pradlo organicky znecistené - plachty

uz zbavené hrubej necistoty sa namaca do 3% roztoku Chloraminu T alebo Sava na 6 hodin.
Namacaci roztok je potrebné castejSie vymienat. Po namoceni sa pradlo perie podla
technologiockého postupu pracky.

4) Pradlo organicky neznecistené - plachty
sa namoc¢i na 120 minut do 2% roztoku Chloraminu T, perie sa podla technologického
postupu pracky.

5) Pracovny odev zamestnancov

triedi sa podla jednotlivych pracovnych zaradeni. Pradlo sa namaca oddelene na 120 minut
vV 2% roztoku Chloraminu T (Namo). Silne znecistené cCasti sa v pripade potreby rucne
preper pracim mydlom. Perie sa podla technologického postupu pracky. Na pranie
ochranného odevu zamestnancov je =zvIlast vyhradend pracka, ktord je po pouziti
dezinfikovana 2% roztokom Chloraminu T. Pracka sa tymto roztokom nechd preplachnut’ a
Chloramin sa necha pdsobit’ do zaschnultia.

Dezinfekcia podloznych mis, mocovych flias, prenosnych zachodov a umyvadiel — vykonava
oSetrovatel'sky persondl zariadenia.
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Frekvencia dezinfekcie

a) Po kazdom pouziti:

Po vyprézdneni obsahu sa podlozné misy a mocové flase mechanicky ocistia, umyju sa
beznymi saponatovymi prostriedkami, dezinfikuju sa preplachnutim v 2% Chloramine a
nechaju sa zaschnut’.

b) Celkova 2x do tyzdna

Po mechanickej ociste jednotlivych mis, mocovych flia§ a noénikov ako aj prenosnych
umyvadiel sa precistia modernymi saponatovymi prostriedkami a zbavia sa moc.kamena.
Namocia sa na 30 minat do 2% roztoku Chloraminu T a nechaji sa zaschnut. Vedra
Z prenosnych zachodov sa vyprazdnuji cez deii podl'a potreby. Kefa na Cistenie podloznych
mis, mocovych flia§ a prenosnych zachodov sa dezinfikuje po kazdom pouziti — namaca s do
roztoku Chloraminu T. prenosné zachody sa vydrhna saponatovymi prostriedkami, pretra 2%
Chloraminom a nechajt sa zaschnat'.

Ixza 14 dni - mechanicka ocista a dezinfekcia obkladaciek, polic, odkladacich a
pracovnych ploch, chladniciek.

1x mesaéne - mechanickd ocista a dezinfekcia vSetkych pomdcok, odkladacich ploch,
obkladaciek, dveri.

1x Stvrt'roéne — vel'ké upratovanie: umytie a oSetrenie podlahovych ploch a krytin vratane
kobercov, umytie a dezinfekcia hygienického prislusenstva, oSetrenie nabytku a inych
predmetov vybavenia obytnej jednotky.

Pri prejavoch infeakéného ochorenia sa pouzity riad zbavi zvyskov, oplachne vodou a
dezinfikuje ponorenim do 2= roztoku Chloraminu T na 30 minat. Potom sa umyje beznym
sposobom saponatovymi pripravkami. Okrem vysokych narokov na osobnll hygienu a
hygienu ruk zamestnancov, je Vv danej situacii potrebné vykonavat’ aj dezinfekciu ruk 0,5=
roztokom Chloraminu T.
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X.
POSTUP PRI ZABEZPECENI NICENIA
ZIVOCISNYCH SKODCOV

Pravidelne ro¢ne, pripadne podla potreby bude vykonavana kompletna dezinfekcia a
dezinsekcia zivociSnych Skodcov firmou, ktord ma na tato pradcu opravnenie a pouziva
pripravky schvalené Ministerstvom zdravia SR, v stilade s minimalnym zat'azenim zivotného
prostredia a beaz obmedzenia prevadzky zariadenia.

XI.
SPOSOB ODSTRANOVANIA TUHEHO ODPADU,
FREKVENCIA VYPRAZDNOVANIA ODPAD. NADOB, ICH CISTENIA
A DEZINFEKCIE

Odstranovanie tuhého odpadu je zabezpeCené zmluvou o vyvoze tuhého
komunalneho odpadu s Obecnym uradom.

XII.
FREKVENCIA ZISTOVANIA PRITOMNOSTI
ALERGENOV ROZTOCOV

Frekvencia stanovenia alergénov roztocov sa urCuje na zéklade fyzickej Zivotnosti
16Zzok a 16Zkovin a pouZivania matracovych chrani¢ov najmenej jedenkrat za pat’ rokov pri
16zkach a 16zkovinach starSich ako desat’ rokov.

XIII.
ZAVERECNE USTANOVENIA

Pri nastupe do zariadenia je kazdy zamestnanec oboznameny s prevadzkovym
poriadkom a taktiez je prevadzkovy poriadok spristupneny na viditel'nom mieste.

Tento Prevadzkovy poriadok nadobtiida ucinnost 15. 01. 2021 a zéroven straca
platnost’ Prevadzkovy poriadok zo diia 01. 09. 2009 a 01. 05. 2017.
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Zoznam priloh:

Nazov prilohy Cislo prilohy

Zoznam objektov + popis 1




